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MONITORAGGIO E VALUTAZIONE

La formazione a sostegno del divenire organizzativo
Iniziativa finanziata dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
ai sensi della legge n. 383 del 7 dicembre 2000 art. 12 lettera d). Annualita 2012
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5 L) Lavorare per progetti
§ Dall’idea al progetto

La gestione del progetto

Monitoraggio e valutazione
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5—‘?) Lavorare per progetti
g P Dall’idea al progetto
E ﬁ La gestione del progetto
Monitoraggio e valutazione

La valutazione e la conseguenza diretta e
automatica delle azioni di monitoraggio

«% di persone formate in un percorso formativo» e
un indicatore

«n. di interventi formativi realizzati» e un indicatore

Il miglior modo di valutare e farlo
continuativamente per lI'intera durata del progetto

Il monitoraggio economico-finanziario e compito
esclusivo dello staff amministrativo




5_1) Lavorare per progetti
"Ta Dall’idea al progetto
E ‘& La gestione del progetto
Monitoraggio e valutazione

Il criterio e I'indicatore sono la stessa cosa

«% di completamento del progetto» e un
Indicatore di impatto

«n. di interventi formativi realizzati» e un indicatore
di realizzazione

Il monitoraggio e la valutazione vengono sempre
svolti solo dal team di progetto




* Lavorare per progetti

',ﬁ, g" Dall'idea al progetto

‘ ‘ La gestione del progetto
o Y "\ Monitoraggio e valutazione

Ok, riprendiamo I concetti
principali e

facciamo qualche esempio ....




Lavorare per progetti
Dall’idea al progetto

La gestione del progetto

Monitoraggio e valutazione

MONITORAGGIO VALUTAZIONE

Fonte: Riadattamento da Plebani, Lorenzi «Ideare e gestire progetti nel sociale», pag. 87
L




1 * Lavorare per progetti
E Dallidea al progetto
‘ La gestione del progetto
ol Monitoraggio e valutazione

Il sistema di monitoraggio e valutazione in sintesi
dovrebbe ...

1. essere delineato nella fase di progettazione e definito all’avvio del
progetto

2. essere strutturato intorno a un gruppo di indicatori controllabili in

maniera oggettiva,

consentire delle relazioni di senso fra gli indicatori stessi;

garantire il controllo dei momenti chiave,;

essere funzionale a prendere decisioni per il miglioramento del

progetto stesso

6. assicurare la partecipazione di tutti gli attori coinvolti
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Lavorare per progetti
Dallidea al progetto

La gestione del progetto

Monitoraggio e valutazione

Esempio di indicatori quantitativi e strumenti di

monitoraggio

Servizi

Sportello di ascolto
e consulenza

10 famiglie al mese

Scheda utenti

?M;miglia

Aggregazione

GAS

20 famiglie al mese

Iscritti al GAS

Acquisti
effettuati

Accompagnamento

Corso alla genitorialita

30 partecipanti

Foglio firme




Lavorare per progetti
Dallidea al progetto
La gestione del progetto

Monitoraggio e valutazione

Esempio di indicatori qualitativi e strumenti di

monitoraggio

Servizi

Sportello di ascolto
e consulenza

Qualita del servizio

Intervista

?M;\miglia

Iniziative

Accompagnamento

GAS

Corso alla genitorialita

Impatto del servizio

30 partecipanti

Focus group

Questionario

10d 2894y



Lavorare per progetti

Dallidea al progetto

La gestione del progetto

Monitoraggio e valutazione

Esempio di indicatori e strumenti di monitoraggio

?M;\miglia

Accompagnamento

Corso alla genitorialita

Servizi Iniziative
Sportello di ascolto GAS
e consulenza
€ 6.000 € 3.500
6 MESI 8 mesi

CONTROLLO DI GESTIONE

€ 1.000

1 mese




